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PROGRAMA 
 
8h30-9h00  Registro de participantes 
 
9h00-9h30  Bienvenida y presentación 
 

D. Juan Mendoza, Presidente del Grupo de Estudio sobre Turismo - CESE 
 
   Apertura de la sesión 
 

D. Joan Gual de Torrella, Presidente de la Cámara de Comercio, Industria y 
Navegación de Mallorca 

    
Dª Rosa Estarás, Diputada del Parlamento Europeo 
 
Hble. Sra. Joana Barceló, Consellera de Turismo y Trabajo del 

   Govern de les Illes Balears 
 
   Molt Hble. Sra Aina Calvo, Alcaldesa de Palma 
 
9h30-10h40  1ª sesión audición pública 
 
   Modera: 

Dª Rosa Estarás, Diputada del Parlamento Europeo 
 
Ponentes: 

 
D. Juan Cabrera, Presidente Restauración (Asociación de restauradores 
federada a PIMEM) 
Dª Katiana Vicens, Secretaria General CCOO Baleares 
D. Miguel Puigserver, Presidente de APEAM (Asociación Provincial de 
Empresarios de Actividades Marítimas) 
D. Mariano Sacristán, Presidente TurisTEC (Clúster de empresas de 
soluciones tecnológicas para el turismo) 
D. Yiorgos Benetos, Presidente de la Cámara de Profesionales de Pireo 

  
10h40-11h00  Debate   



 
11h00-11h30  Pausa café 
 
11h30-12h40  2ª sesión audición pública 
 
   Modera: 

D. Joan Gual de Torrella, Presidente de la Cámara de Comercio, Industria y 
Navegación de Mallorca  

 
 Ponentes: 

 
D. Javier Abadía, Director General Corporativo y de RRHH del Grupo 
Barceló. 
Dª Sylvia Riera, Presidenta AVIBA (Agrupación Empresarial de Agencias de 
Viajes de Baleares) 

   D. Lorenzo Bravo, Secretario General UGT Baleares 
D. Josep Oliver, Presidente CAEB (Confederación de Asociaciones 
Empresariales de Baleares) y Vicepresidente 1º del Consejo Económico y 
Social (CES) Illes Balears 
D. Miguel Payeras, Gerente BalearsT (Clúster de Innovación Tecnológica en 
Turismo. 

 
12h40-13h00  Debate 
 
13h00-13h15  Clausura 
 

D. Panagiotis Gkofas, Ponente del Grupo de Estudio sobre Turismo – CESE 
D. Joan Gual de Torrella, Presidente de la Cámara de Comercio, Industria y 
Navegación de Mallorca 

 
13h15   Fin de la audición 
 


